Rantakairan Sahko Oy:n tietosuojaseloste

1. REKISTERINPITAJA

. Rantakairan Sahko Oy, Lanssitie 1 95200 SIMO, Y-tunnus 0192996-2

2. REKISTERIN NIMI

. Rantakairan Sahké Oy:n asiakasrekisteri.

3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Rantakairan Sahkoé Oy:n tietojarjestelma, jolla yllapidetdan sopimussuhteisia asiakas-, ja lasku-
tustietoja. Rekisterinpitdja tai sen valtuuttama yhteistydbkumppani kayttaad asiakkaiden tai
mahdollisten asiakkaiden henkilbtietoja henkilbtietolain mukaisesti asiakassuhteen hoitamiseen ja
kehittdmiseen, liittdmis- ja verkkopalvelujen yllapitamiseksi, liittdmis- ja verkkopalveluun liittyvien
palvelujen tarjoamiseen ja toimittamiseen, laskutukseen, maksujen valvontaan seka perinta-
toimenpiteita varten.

4. REKISTERIN TIETOSISALTO

nimi

syntymaaika, henkilétunnus, y-tunnus

yhteystiedot, (osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite)

sahkon kayttokohteiden tiedot (littyman koordinaatit, paasulakkeiden koko)
sahkon kulutustiedot

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Asiakkaan kayttopaikalle asennetulta sahkon kulutusmittarilta saadut sahkon kayttotiedot.

6. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Rantakairan Sahko Oy:n asiakasrekisterista ei lahtokohtaisesti luovuteta tietoja ulkopuolelle. Tietoja
luovutetaan ainoastaan rekisterdidyn suostumuksella tai lakisdateisten velvoitteiden tayttamiseksi.
Tietoja voidaan luovuttaa rekisterin kayttotarkoituksen mukaisesti yhteistydkumppaneille,
palveluntuottajille tai alihankkijoille.



7. TIETOJEN SIIRTO EU:N TAl EUROOPAN TALOUSALUEEN ULKOPUOLELLE

Rekisterin tietoja voidaan siirtda Euroopan Unionin jdsenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, jos se on edelld kuvatun henkilotietojen kasittelyn tarkoitusten tai tietojen kasittelyn
teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista. Tallin tietojen siirrossa noudatetaan henkil6tietolain
asettamia vaatimuksia.

Jos rekisterinpitaja siirtdd henkildtietoja Euroopan Unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle tai kansainvaliselle jarjestdlle, se varmistuu henkilGtietojen siirron
lainmukaisuudesta noudattamalla EU:n komission julkaisemia mallisopimuslausekkeita seka
tarvittaessa EU-U.S. Privacy Shield -menettelya.

8. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterin tiedot kerataan tietokantoihin, jotka on suojattu palomuurein, salasanoin seka muilla
teknisilla keinoilla. Tietoihin on kayttdoikeus ainoastaan Rantakairan Sahkd Oy:n palveluksessa
olevilla henkilGilla tai yhtion valtuuttamilla toimijoilla, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtavissaan.
Rantakairan Sahkdé Oy edellyttda henkildstoltddn ja yhteistydkumppaneilta sitoutumista
asiakastietojen salassapitoon. Heilld on kaytdssaan kayttajatunnukset ja salasanat.

9. TARKASTUS-, KIELTO- JA KORJAUSOIKEUS
Asiakkaalla on oikeus tarkastaa hanta koskevat tiedot ja vaatia virheellisten tietojen korjaamista
rekisterissa. Tarkastus- ja oikaisupyynnét tehdaan kirjallisesti allekirjoittamalla ja toimittamalla
pyynto osoitteeseen:
Tietosuojavastaava/ Oulun Energia, PL116, 90101 Oulu

tai sdhkopostilla osoitteeseen tietosuojavastaava@oulunenergia.fi

tai kdymallad henkildkohtaisesti (henkildllisyys todistettava) allekirjoitetun asiakirjan kanssa
rekisterinpitajan luona

Vastaamme kirjallisesti 30 paivan kuluessa siita, kun asiakkaan kirjallinen tarkastuspyynto on
saapunut.

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa kayttdminen suoramarkkinointiin, etdmyyntiin tai
mielipidetutkimuksiin ilmoittamalla siita kirjallisesti asiakaspalveluumme tai soittamalla asia-
kaspalveluun 08 55843100

Tama rekisteriseloste on nahtavana toimitiloissamme osoitteessa Lanssitie 1, 95200 SIMO.



